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TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Finalidad.

La finalidad del presente Reglamento de Régimen Interior es recoger con claridad
y precision el conjento de normas que regulard el funcionamiento del centro, para su
conocimiento y aplicacion, a fin de garantizar una correcta prestacidn del servicio.

Articulo 2. Denominacion v naturaleza.

El centro de Dia “La Esperanza”, ubicado en Benamaurel, provincia de Granada,
cuya titularidad corresponde a la Asociacidn para la ayeda & personas con necesidades
especiales “Esperanza”, s un centro de caracter social que ofrece ofrece una atencian
integral durante parte del dia a personas con discapacidad con un grado wariable de
dependencia fisica o psiquica, con objeto de mejorar o mantener el nivel de sutonomia
personal de los usuarlos y apayar a las familias o cuidadores que afrontan la tarea de
atenderlos, teniendo en cuenta la naturaleza de |la dependencia, grade de la misma e
intensidad de los cuidados que precise la persona, conforme a su Programa Individual
de Atencion.

TiTuLD 1N
DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS

Articulo 3. Derechos de |as personas usuarias:

Las personas usuarias tendran garantizado el ejercicio de los siguientes derechos:

a) Al ejercicio de la libertad individual para el ingreso, [ permanencia y [a salida
del establecimiento, con las limitaciones establecidas en la legislacion vigente para las
personas con capacidad modificada judicialmente e Incursas en medidas judiciales de
internameento.

k) Al libre ejercicio de sus derechos v libertades, con el limite del respeto a la
lbertad v los derechos de las otras personas.

c} A recibir informacion de una manera comprensible e individualizada sobre el
reglamento Interno del centro, a conocer los derechos y deberes que les incumben, asi
como ¢l derecho a conocer el coste de los servicios gue reciben y, en su caso, a
conocer la contraprestacion gue les corresponde satisfacer como personas usuarias de

los mismos,
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d} A recibir una atencion persenalizada de acuerdo con sus necesidades
especificas v derecho a recibir atencidn general 2 todas lzas demas necesidades
perscnales, orientada @ conseguir un desarrollo personal adecuads y una vida plena.

e} A la personalizacion del entorno, dentro de su espacio privado en el centro,
con respeto a lo previsto en el reglamento de réglmen Interno del mismo,

f] & participar en aguellas cuestiones relaclonadas con el funcionamimeento de!
centro que les afecten individual o colectivamente, asl como a asociarse para favorecer
tal participacidn,

gl A la intimidad vy privacidad en las acciones de la vida cotidiana y en sus
refaciones persenales,

h] & comunicar ¥ recibir libremente informacion per cualquier medie de difusién
y al secreto de sus comunicaciones, salvo resolucidn judiclal o administrativa gue lo

suspenda.
i} & mantener relzcidn con el entarno famillar v soclal,

ji A la liberted ideologica, sexual v religicsa, respetando en su ejercicio el
funcionamiento normal del establecimiento y la libertad de las demads personas.

k) A obtener facilidades para hacer |a declaracidn de voluntades anticipadas, de
atuerdo con la legislacion vigente.

I} & no ser sometidas a ningum tipo de inmovilizacion o restricoidn de la
capacidad fisica o intelectual por medios mecdnicos o farmacoldgicos sin prescripion y
supervisién facultativa, salve que exista peligro inminente para la seguridad fisica de la

PEFSOND WSUAra o Lerceras personas.
m| Los demds derechos reconocidos por la normativa vigente gue sea de
aplicacién,

Articulo 4, Deberes de las personas usuarias:
Son deberes de las personas usuarias los slguientes:

a) Conocer y cumplir las normas establecidas en este Reglamento de Régimen
Interior.

b} Aceptar el meni ofrecide por el centro, salvo prescripcién facultativa.
t) Abstenerse de fumnar en otras zonas distintas a las habilitadas para ello.
d} Westir dignamente v cuidar en lo posible su aseo persanal,

e] Respetar los horarios de comida, descanso y actividades,
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fi Participar, en su propic beneficio, en todo aguello que se le requiera, tanto en
la relative 2 la atencidn y cuidado de su salud, como én o destinado a favorecer y

promdaoer su autonomia.

gl Observar wna conducta inspirada en el mutuo respeto, telerancie vy
colaboracidn, encaminada & facilitar una mwejor convivenclia entre |@s personas
usuarias, asi como con el personal gque presta servicios en el centro.

h) Kespetar los derechos de las demds personas usuarlas,
i) Cumplir las normas que rijan el funcionamienta del centro, haciendo un buen
uso de todas las instalackones def mismo.

i) Participar en la financiacion del servicio, en caso de usuarios que ocupen plaza
financiada, segin el sistema establecido, o abonar [a totalidad del coste de |a plaza, en

caso de usuarios que ocupen plaza privada,

k} Facilitar correctamente los datos que les puedan ser solicitados en relacion a
la prestacidn o senvicio.

1) Cumplir los requerimientos especificos que formulen las Administraciones
Piblicas competentes.

TITULOD 11

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD TITULAR DEL CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Articulo 5. Dbligaciones de fa entidad titular.

Son obligaciones de la entidad titular del centro:

a] El mantenimiento de la atencidn de cada usuario desde un enfoque
biopsicesocial,

b} Prevenir, mejorar y mantener, hasta donde sea posible, la capacidad funcional
de la persona usuaria mediante téonicas rehabilitadoras.

¢) Prevenir el incremento de la dependencia mediante teraplas y programas
adecuwados,

d) Controlar y seguir terapéuticamente las enfermedades y trastornos
detactados.

e) Desarrollar programas de Intervencién y protocolos de actuacian, dirigidos v
supervisados por profesionales especializados.
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f) El centro ofrecera los mismos servicios y prestaciones para todos las personas
usvarizs, garantizando le equidad ¢ lguasldad en los derechos v deberes de todos los

wsuaErinsfas,
gl Favorecer las buenas relaciones sociales entre las personas usuarias,
familiares, persona de referancia o representanta legal v el personal del centro.

hj Garantizar un régimen nutricional adecuado para todas las personas usuarias,

i} Contar con una paliza de seguros multiriesgo v de responsabilidad civil a fin de
garantizar la responsabilidad de Iz entidad y de sus trabajadores/as.

DBLIGACIONES DE LA PERSONA DE REFERENCIA Y REPRESENTANTE LEGAL

Articule 6. Son obligaciones de la persona de referencia v del representante
legal:

a) Conocer, cumplir v hacer cumplir fas normas de este reglamentao.

b Proporcionar a fa direccidn y personal del Centro de Dia para Personas con

Discapacidad los datos que se le requleran para las prestaciones necesarias y la mejor
efectividad de los programas establecidos o que se establezcan,

¢] Abonar mensual y puntualmente el importe de las estancias y serviclos del
usuario, procurando tener siempre los fondos necesario en la cuenta bancaria en que

ectan domiciliados.

d) Colaborar con la direccion haciendo las sugerencias ¢ propuestas de mejora
gue deseen para gue el centro funcione correctamente.

e) Respetar los horarios y demds normas que les afecten, establecidos por el
Centro.

TiTuLo v
REGIMEN DE INGRESOS ¥ BAJIAS DE LAS PERSONAS USUARIAS

Articulo 7. Reguisitos para el Ingreso en el centro.

Son requisitos pars el ingresa en el centro los que se indican a continuacion;

a) Para el acceso a las plazas concertadas de centre de Diz para Personas con
Discapacidad, las personas interesadas deberan tener reconocida la sitvacidn de
dependencia y prescrito en el Programa Individual de Atencidn el serviclo de Centro de
Dia para Personas con Discapacidad.

Ademas, deberd existir resolucion de la Consejeria correspondiente en la gue se
determine el ingreso,
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asociaclio

| "

La incorporacion 3l centro de los usuarios de plaza concertada deberd realizarse
en el plazo maximo de quince dias habiles, desde |a fecha de notificacidn del Programa
Individual de Atencidn, salva causa de fuerza mayor acreditada que impids e
incorporacion.

b) Para el acceso a las plazas privadas del centro de Dia para Personas con

Discapacidad no son necesarios los requisitos del apartado anterior, La incorporacidn
al centro se hard en la fecha pactada al firmar el documenta contractual de ingreso.

¢l Mo precisar atencion continuada en régimen de hospitalizacidn,

d] Manifestar la voluntad de acceder a la plaza en los términos establecides por
la normativa que regula el régimen de acceso y traslado a centros de Dia para personas
con Discapacidad,

e} Firmar el documento contractual de ingreso,

f} Presentar la sigulente documentacion:

1. Fotocopia del Documento Nacional de |dentidad o, en su caso, tarjeta de
residente,

2. Copia de |a tarjeta sanitaria u eire decumento acreditative de la cobertura
de asistencia sanitaria.

3. La documentacion médica de que disponga sobre su estado de salud,

Articulo 8. Periodo de adaptacidn.
al Las personas usuarias tendran un pericdo de adaptacidn al centro de cuatro

Mmesis,

b) 5i la persona wsuaria ocupa plaza concertada con Ia Administracion y no
supera ¢l periodo de adaptacién la Comisidn Técnica del centro efectuard una
propuesta ragonada @ la Delegecién Provinclzl o Territordal de la Consejeria
correspondiente para su traslado a otro centro de la misma tipologia,

¢} 5i la persona usuaria ocupa plaza privada ¥ no superz el perioda de
adaptacidn, la direccion del centro dialogarad con la famllla hasta encontrar la soluckn

mads adecuada,
Articulo 9, Canformacidn del expediente individual,

Le conformard un expediente individual de cada persona usuaria, gue contendra
coma minfmo, ademas de los dotumentos recogidos en el articule 7, los siguientes,

a) Datos identificativos de la persona usuaria: nombre y apellidos, DNI/NIE, lugar
y fecha de nacimiento y teléfono de contacte.
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b} Datos de fos familiares, asi como de la persona de referencia gue conste en el
documento contractual y/'o del representante legal [nombre v apellides, DMISNIE,
direccion, parentesco, teléfono de contacto),

c} Fecha y motivo del ingresao.
d] Histeria social,
2] Copla del documento contractual de ingreso.

fi Historia soclal v, en su caso, psicoldgica.

gl Histerla clinica, con especificacién de wvisitas o consultas facultativas
efectuadas, nombre ¥ cargo que ocupa guien hace el reconocimiento, fecha, motivo,
diagnostico, enfermedades padecidas o gue estén en curse, tratamiento y otras

Indicaciones.

h) Programacidn individual de desarrollo Integral (biopsicosocial| ajustada a la
edad y caracteristicas de la persona usuaria, v evaluacion continuada de la misma,

i} Contactos mantenidos por los responsables del centro con familiares, persena
de referencla yo responsables legales {motivos, frecuenda, fecha de los mismos y
ochservaciones),

Il Observaciones sobre la convivencia en el centro.

Articulo 10, Reserva de plaza.

Laz personas usuarias tendrdn derecho a la reserva de su plaza en los sigulentes
casos:

a} Ausencia por atencion sanitaria en régimen de hospitalizacidn,

bl Ausencia voluntaria siempre que no exceda de treinta dias naturales al afio, se
comunigue previamente a la Direccion con 2l menes cuarenta ¥ oche horas de
antelacidn, y se hayva emitido por ésta la correspondiente autorizacion. No seran

computadas, a estos efectos, a3 ausencias de fines de semana, siempre gue se
comuniquen fehacientemente a la Direccidn con la antelacldn sefalada,

Los usuvarios de plaza privada podrén ausentarse del centro el tlempo gque
deseen y tendran derecho & la reserva de su plaza.

Mientras exista el derecho de reserva de plaza subsistird la obligaciin de
participar en la financiacién del servicio o de abonar lo gue corresponda por la
ocupacidn de la plaza.

Articula 11, Motlves de baja. En caso de usuarios gue ocupen plaza concertada
con la Administracion,

Se producird la bajo en el centro en los siguientes supuestos:
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a) tuando, como consecuencia del procedimiento de revision del Programa
Individual de Atencidn, se asigne otro servicio o prestacidn economica o se modifique
¢l servicio asignado, siempre gue en este Gitimo supuesto se prescriba un centro de

distinta tipologia.
b} Cuando se extinga, como consecuencia del procedimiento de revisicn de Ia
prestacion reconocida,
Se entenderd que se extingue el servicio, causanda baja en el centro, en los
siguientes casos:
12, Fallecimiento,
22, Renuncla wvoluntaria v por escrito de |a persona uswaria o su
representante legal.
3%, Por impago durante mas de dos meses de la  participacion
correspondiente en la financiacién,

49, Por ausencls voluntaria cuando exceda del maximo permitida en el
articulo 10 b), asi como ausencias injustificadas continuadas por mas de diez dias o
discontinuas por mas de treinta dias. La ausencia tendré consideracidn de injustificada
cuando no hayes sido autorizada o, en el caso de fines de semana, cuando no lo haya

comunicado con la antelacidn exigida.

8¢ Falseamiento, ocultacidn o negativa reiterada de la obligacion de facilitar
los datos que les sean requeridos o deban suministrar a la Administracion.

&0 Incumplimientos muy graves de los deberes v normas de convivencia que
impongan la legistacidn vigente y las normas de régimen interior del centro.
¢l Par traslado definitivo.
Articulo 12. Motivos de baja. En caso de usuarios que ocupen plaza privada,
El contrato quedard extinguido por alguna de las sigulentes causas:
1%, Fallecimiento de Iz persona usuaria,
2%, Renuncia woluntaria v por escrito de la persona wsuaria o su
representante legal,
38 Por impago durante més de deos meses del importe de |2 plaza ocupada.

4%, Falseamienta, ocultacidn o negativa reiterada de la obligacidn de facilitar
los datos que les sean requeridos o deban surninistrar a la Administracian.

6%, Incumplimientos muy graves de los deberes y normas de convivencia que
impongan la legislacion vigente y [as normas de régimen interior del centro.

72, Par traslado definitivo.
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TiTULO Vv
REGLAS DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 13. Atencidn ofrecida.

Se parantizara s atencion integral de [as personas usuarias del centro en el
conjunto de sus necesidades bisicas gue se concretan en el articulade incluido en este

Titubo,
Capitulo |

Estancla en ¢l Centro de Dia para Personas con Discapacidad

Articulo 14. Vestuario personal.

1. Al ingresar &n el centro e persona usuaria aportard una muda de ropa y los
abjetos de aseo personzl que necesite [ceplllo de dientes, peine, etc.).

Articulo 15. El servicio de comedor,

1. Los horarios fijados para el servicio de comedor por la Direccién del centro
conforme al articulo 25 de presente Reglamento deberdn ser cumplidos con la mayor
rigurasidad, a fin de evitar trastornos en la prestacion del servicio,

2, A las personas usuarizs del centro se les garantizard uma alimentacion
equilibrada, consistiendo en desayuna, almueerzo v merienda.

3. La carta mensual de los menids de las comidas serd supervisada a fin de

garantizar el aporte dietético vy calorico adecuado a las personas usuarias. Copia de
dicha carta se expondrd en el tablon de anuncios del centro v estard a disposicidon de

los familiares,

4. A las personas usuarias gue lo precisen, por prescripcién médica, se les
ofrecerd mend de régimen adecuado a sus necesidades.

Capitulo Il
Medidas higi#nico sanftarias y atencién social

Articulo 1B. Seguimiento y atencidén sanitaria.

1. 5e garantizard que todas las personas usuarias reciban el seguimiento sanitario
¥ los culdados gque precisen, siendo dispensados por profesionzles debidamente
cualificadas.

2. El centro cuenta con una dotacion de material sanitario, tanto para primeros
auxilios como para emergencias sanitarias, tutelado por persona responsable del
misma.
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3, Queda prohibido fumar en el centro, excepto én los lugares habilitados para
elle, sepin dispone la legislacidn de medidas sanitarias frente al tabagquisme y
reguladora de la venta, el suministro, el consuma y la publicidad de los productos del
tabaco, debiéndose observar ademas el resto de fas disposiciones establecidas.

4 Fl eertro mantendra actualizads 3 historia clinica,

Articulo 17. Atencidn social y cultural,

1. Las personas usuarias recibirdn Informacidn, asesoramiento, ayuds para
tramites administrativos, asi como apoyo para |3 adaptacidn al centro v a la
convivencia en el misma,

2. Se facilitard a las personas usuarias informacién y particlpacion en actividades
socioculturales y recreativas, tanto de las realizadas dentro del centro como de otras
gue se realicen fuera del mismeo, fomenténdose su colaboracién en las tareas de

programacidn y desarrcllo.
3 Fl centro mantendra actualizada la kistoria social.

4. El centro favorecerd las actlvidades de voluntariado social, tanto por las
persanas usuarias como del entorno, ateniéndose a Jo establecido en la legislacion
reguladora del Voluntariado; igualmente favorecerd el asociacionismo,

Articulo 18, Aseo e higiene personal.
Se garantizard el aseo personal de |a persona usuaria y el que ocasionalmente

puedz ser necesario cuando s drcunstancias asi lo exijan y la persona wswaria no
pueda llevarlo a cabo per =i misma.

Articulo 19, Mantenimiento e higiene del centro.

Se prestard especial atencldn a la conservacion y reparacion del mobiliaria,
instalaciones y maquinaria del centro, asi como a la limpieza general y permanente del
edificio v s5us dependencias.

Articulo 20, Otros serviciog,

El centro podrd poner a disposicion de las persomas usuarias, previc pago
correspondiente, la  utilizacidn de servicios adicionales tales como podologia,
pelugqueria, etc., asi como cualquier otro servicio que se considere necesario para la

atencion adecuada de la persona usuaria.

Capitulo Il
Régimen de visitas, salidas y comunicacidn con el exterior

Articulo 21, Salidas del centro.
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1. laz personas wsuarias podran salic del Centro de Dia acompafados por
familiares o representantes legales

2. Para los casos en que las salidas excedan de los horarios establecidos, deberg
consultar cor 13 direccidn del Centro de Dia o persona responsable.

3, Asimismo podran ausentarse del Centro de Dia por vacaciones, informando a
la direccidn de o duracién de las mismas v de la forma de contacte en caso de

necesidad.
Articulo 22. Ausencia termpaoral,

En caso de que la persona usuaria, con motive de circunstancizs familiares u
otras ceusas debidamente justificadas, deba ausentarse temporalmente del centra, la
comunlcard con @ mayor antelacidn posible a la Direccion del misme, confarme a lo
previsto en el articulo 10 b) de este Reglamento, referido a la reserva de plaza.

Artleulo 23, Visitas,

Las personas usuarias podran reclbir visitas todes los dias en las dependencias
destinadas a tal efecto v en el horario establecido.

Articulo 24. Comunicacidn con el exterior.

Las personas usuzrias podran comunicarse con gqulen deseen en un lugar del
centro que permita @ intimidad

Articulo 25. Horarios del centro.
1, Se establecerdn los siguientes horarios:

Hararlo de apertura y cierre: De 9:15 a 17:15 horas

Horarlo de comidas:

Desayuno: 11 - 1130 Comida: 13:30

Horario de visitas: De 10 a 17 horas. Este horario serd flexible,
Z. El centro permanecerd abierto de lunes a viernes.

3. e recomienda puntualidad en los horarios acordados para todos los servicios,
can el fin de garantizar un mejor funcionamiento del centro.

Capitulo IV
Relaciones con el personal, sugerencias v reclamaciones

Articulo 26, Las refaciones con el personal,

1. El personal del centro dispondra de lugares reservados para su uso exclusive,
que no seran utilizades por las personas usuarias del centro,
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2. A fin de conseguir el mejor funclonamiento de los servicios prestades y
facilitar la mavor calidad en la atencion, las personas uswarias del centro, familiares,
persona de referencia yv/o sus representantes legales, colaborarin con el personal del

Centro.

3. Se prohibe dar propinas o retribuciones al personal del cemtro por la
realizacion de sus servicios.

Articulo 27. Sugerencias ¥y reclamaciones.

El centro tiene, & disposicidn de las personas usuarias y sus familiares, las Hojas
de Reclamaciones establecidas por fa normativa vigente.

TiTULO VI
SISTEMA DE PAGO DE LOS SERVICIOS

Articule 2B, Preclo de la plaza en el Centro de Dia para Personas con
Discapacidad.

1. El precio de la estancia de las plazas concertadas con la Administracidn vendra
fijade por la normativa vigente.

2, El precio de |a estancia de las plazas privadas serd el pactado al formalizar el
documento contractual de Ingreso.

3. Aguellos otros servicios gue ofrezca el Centro de Dia para personas com
Dizcapacldad de forma adicional (podologia, peluguerfa, etc) y utilice |la persona
uswaria serdn abonados integraments por ésta, previa factura desglosada del precio de
los mismos.

4, El precio de las plazas y de los servicios del centro estard expuesto
permanentemente en el tabldn de anuncios,

Articulo 29, Forma de pago vy plazo.
1. Las personas usuarias de plazas concertadas con la Administracion abonaran
en concepto de estancia el copago establecido por la normativa vigente,

Las personas usuarias de plara privada abonarin en concepto de estancia el
precio pactade al formalizar el documento contractual de ingreso.

2. El pago mensual que corresponda a cada usuario serd efectuade dentro de los
ginco primeros dias del mes corriente, preferentemente a través de domiciliacion

bancaria.
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SISTEMA DE PARTICIPACION DE LAS PERSOMAS USUARIAS, PERSONA DE REFERENCIA
¥f0 SUS REPRESENTANTES LEGALES

Articulo 29. Sistema de participacion del centro.

a. {flrganus
El Centro de Dia tendra los siguientes drganos:

Organos de Direccidn. El Director del Centro de Dia v la Junta Directiva
de s Asociacion

. Organos de gestion. Compuesto por el drea de administracién v
Eerencia.

- Organos de participacion. Consejo del Centro de Dia.

En todo caso, se garantizara su funcionamiento autonoma, v Iz existencia de
cauces de establecimiento de decisiones y de formacidn, tante en lo que se
refiere @ la situaclén y necesidades de los acogidos, como para vertebrar la
participacidn de los familiares, en su caso,

1. En cualguier caso, y a tenor de lo establecido en el articulo cinco, el Centro de
Dia contard, al menos con una Direccian, que asumird las responsabilidades
propias del centro, en funcidn de las atribuciones que le sean establecidas por
fa Ascciacion titular, un area administrativa, area de personal de servicios, drea
personal de atencion directa, y de Profesionales de ajuste personal,

2, Se establecerd un Equipo Técnico, presidido por el Director del CENTRO DE DIA,
e integrado por €l representante del personal de atencidn directa (educadores
v/o cuidadores), v los profesionales de ajuste persenal, y de rehabilitacicn que
desempefien estos servicios en el CENTRO DE DIA. Las funciones de este
establecimiento de programas de atencidn, seguimiento y evaluacién de estos,
y asesoramiento a la Direccidn para la adopcidn de declsiones en relacion con

el acogido,
3. Se establece el CONSEJO DEL CENTRO DE DIA con las siguientes finalidades:

# Ser un canal de comunicacion entre el Centro y sus familiares,

» Facilitar la participacidn de los padres y profesionales en la organizacion
genedal del centro.

s Fomentar la relacidn profesionales/padres,

e Dar formaclén a los padres sobre aquellos aspectos de intervenccn y
apoyos que ayuden & la mejora de la calidad de vida de los usuarios,
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Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

s Estar informado de las decisiones urgentes 2 tomar en el centro, siempre
que afecten a su totalidad.

En resumen las funciones que tiene son todas aquellas encaminadas a |a
mejora de la calidad del servicio gue prestamos noo tratando aspectos

puramente téchicas, reservados al Equipo Técnico.

b. Composicién del Consejo del Centro de Dia.
Esté compuesto por las siguientes personas;
o El director del centro. Presidente del Consejo de Centro.
® Dosrepresentantes de [a Junta Directiva, Uno de ellos sera el secretario

Lin representante del Equipo Técnico.

Dos padres/madres o representantes legales,

¢, Derechos de los miembros del Conseja:
= Asistir a los Consejos teniendo vor v volo,
s Litilizar los serviclos que Junta Directiva establezca.

s Participar en cualquier acto, reunion o visita que realice el Consejo

d. Ohbligaciones de los miembros del Consejo;
= Aszigtlr a las convocatorias del Consejo.

#  Cumplir con las normas de este Reglamenta.

. Eleccldn de los miembros del Consejo:
se convocaran elecciones cada dos anos.
s Fl presidente del Consejo serd el director del Centro de Dia,
® El Secretario serd un miembro de iz Junta Directiva, nombrado por ésta.

# Fl conjunto de padres del Centro, constituye la Asamblea de padres. Por
cada usuario del centro se contaria con un voto por familia,

# La Asamblea ordinaria para la eleccion de cargos al Consejo se hara con un
periodo minimo de antelacidn de al menos, 5 dias con respecto a la fecha

de la eleccidn.
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Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

La Asamblea de padres seré convocada cada 2 afios por el presidente del
Consejo para la eleccion de miembros 2 Consejo por parte de las familias o

tutores,

Al Congejo se podré presentar, previo aviso al presidente del Consefo, teda
persona gue acredite o paternidad o tutoria del wswarip atendide en el
centro.

La Asamblea Ordinaria de Padres quedard validamente constituida en 1%

convocatorla cuande concurran a ella la mitad maz wno de los padres, en
segunda convocatoria, serd vdlida la constitucidn cualguiera que sea el

numere de padres asistente a la misma,

Igualmente el titular del centro designard a los profesionales gue o
componen.

De praducirse alguna vacante por parte de los padres, se cubrira con el
primer suplente de laz elecciones. En caso de =er un profesional, el titular
designara a |z persona gue estime.

f. De las reuniones del Consejo:

El Consejo de centro se reunird como minime una vez al trimestre,
correspondiendo la convocatorla al presidente, Para  la adopcion de
acuerdos serd necesario la mitad mds uno de los asistentes, siendo

imprescindible |z presencia del presidenta.

De estas revnicnes &l secretario levantard acta con &l visto bueno del
presidente,

En caso de empate, el presidente contarg con un voto de calidad para
deshacer dicho empate.

g. Dl presidente del Consejo.

Carresponde al presidente |la represenmtacion del Consejo, presidir las reuniones W
firmar cuantos documentos extienda el Consejo.

En caso de enfermedad, |z Junta Directiva de la Asociacion designard qué
miembro del Consejo ie puede sustituir,

El presidente del Consejo hard por escrite la convocatoria del Consejo can,
al menos, 5 dizs de antelacian.
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Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

h. Exclusion de los micmbros,

s Causard baj del Consejo todo aguel miembro que falte a las normas
obligatorias del reglamento del Consefo.

e Causard baja cuando asl lo determine el Consejo en razon de los distintos
motivos que pueda provocar tal decisicn.

La adopcian de acuerdos tomados v el resumen del desarrollo de las reuniones serdn
escritos v expuesto en el tabldn de anuncies del centro. Ademéds estaran plasmados en
un libre de actas gue habré para ello, cuyo contenido serd escrito por el secretario/a.

TiTULD VIl
DE LA DIRECCION DEL CENTRO Y DE LA COMISION TECNICA DE SEGUIMIENTO
Capitulo |
De la Direccidn del centro

Articulo 30. De la Direccion del centro,

Sin perjuicio de las facultades directivas y de organizacion atribuidas por la
normativa vigente a la Direccidn del centro, la persona que ostente dicho cargo
elercerd, en particular, las siguientes funciones:

a) Representar al centro ante las Instituciones.
b) Dirigir al personal del centro.
¢l Llevar a cabo la gestion del centro.
d) Cuzlesquiera otras gue le fueren encomendadas por la entidad titular.
Capitulo Il
De la Comibsidn Técnica de Seguimiento

Articule 31, La Comisidn Técnica de Seguimiento.

En el Centro de Dis para Personas con Discapacidad "La Esperanza” existe la
Comisién Téenica de Seguimiento, cuya funcidn principal serd conocer la situacion
personal de cada uma de [as personas usuarias, su adaptacidn al centro, sus
cireunstancias sociales y personales, asi come si relineg las condiciones adecuadas para
su permanencia en ¢l mismo, pudiendo proponer al drgane competente su traslado,
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Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

de forma motivada, a otro centro de Dia para Personas con Discapacidad mds
adecuado a sus necesidades,

En cazo de wsuarios de plaza privada & direccidn del centro dialogard con la
familia para buscar |a solucidn que corresponda cuando o sea posible la adaptacidn al
centro o existan circunstancias sociales y personales que impidan su parmanencla en ol
Centro de Dia.

Articulo 32, Compaosicidn v funciones.

1. La Comision Técnica de Seguimiento estard presidida por el Directorfa del
centro B integrada, al menos, por dos miembros del personal, preferentemente del
ambito social y sanitario, asumiendo, uno de ellos, las funciones de Secretaria.

2. La Delegacidn Provincial o Territorial de la Consejeria competente designara
un representante para gue esté presente en las reunfones desarrolladas por la
Comisian cuando trate asuntos sobre wswarios de plazas concertadas con la
Administracién,

3. La Comision se reunira al menos uma vez al mes de forma ordinaria, siendo
convocada por el Directorfa del centro, con una antelacion minima de setenta v dos
horas, fijando ef orden del dia, en el que se detallardn loz asuntos a tratar y los
expedientas individuales que sean objeto de dicha rewnidn, asi como lugar, fecha vy
hora de celebracign de la misma. Podrd convocarse la Comislidn Técnica de
Seguimiento de forma extracrdingria tantas veces como sea preciso, respetdndose fa

antelacion minima antes citada,

4, 5 levantara acta de cada una de las reuniones, que serd firmada por todos
gus miembros una vez finalizads la misma,

5. La Comisidn Técnica constatard que fa persona usuaria, a su llegada al centro
de Dia, cumple el perfil edecuado al servicio.

b, Serd también competencia de dicha Comision prenunciarse sobre la necesidzad
de traslado a otros centros con plazas concertadas con la Administracion o, en caso de
usuarios gue ocupen plaza privada, sobre |la necesidad de abandomar | centro por

falta de adaptacidn e de otras circunstancias,

TITULO IX
REGIMEN DISCIPLINARID
Capitulo |

Faltas

Articule 33, Definlcidn y clasificacion,
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Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

1. S considera falta disciplinaria por parte de las personas usuarias del centro
cualquier Incumplimiente de los deberes establecidos en el articulo 4 del presente

Reglamento de Régimen Interior.
2. Lax faltas se clasificardn en leves, graves ¥ muy graves.

3. 5 evitaran en lo posible las situaciones que puedan dar lugar @ exlgencia de
responsabilidad. ¥ cuando haya que exigirla se valorara |a intencionalidad y se tendra
en cuenta que Iz capacidad de laz personas usuarias puede ser limitada debido a sus

condiciones fisicas v/o psiguicas.
Articulo 34, Faitas leves.
Constituyen faltas leves las siguientes;

a) La inohservancia de las reglas recogidas en el Reglamento de Régimen Interior
del Centro que genere una alteracion o distorsién de escasa entidad en las normas de
convivencia, respeto mutuo, solidaridad del colective y participacidn en el centro.

b) Utlizaclén negligente de las instalaciones y medios del centro o perturbar las
actividades del mismo.

cl Mo comunicar las ausencias a la Direccidn del centro.

Articulo 35. Faltas graves.

Constituyen faltas graves las siguientes;

a) La comisidn de tres faltas leves en el térming de un afio.

b La sustraccidn de bienes o cualquier clase de objetos de propiedad del centro,
de su personal o de cualguier persona usuaria,

c) Causar dafios en las instalaciones y medios del centro o impedir las
actividades del mismo.

d} Alterar de forma habitual las reglas de convivencia creando situaciones de
malestar en el centro.

&) Promover o participar en altercados, rifias o peleas de cualgquier tipo.

f) Falsear u ocultar datos relacionados con el disfrute de cualquler prestacién o
servicios propios del centro.

g] La demora injustificada de un mes en el pago de [a plaza.

h} Lag coacclones, amenazas, represalias o cualquier otra forma de presion
ejercitada sobre las personas en situacian de dependencia o sus familias.

i] Elconsumo de sustanclas toxicas.

i1 Fumar fuera de las dreas designadas para tal fin,
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Articulo 36, Faltas muy graves.

Constituyen faltas muy graves las sigulentes:

&) La comisian de tres faltas graves en el término de un afio.

b) Promover, participar en altercados, rifias o peleas de cualquier tipo, cuando se
produzcan dafios & terceros,

¢l Las actuaciones que generen un grave perjuicio para las personas en situacidn
de dependencia o para el centro,

d) Falsear u ocultar declaraciones o aportar datos inexactos v relevantes en
redacidn con la condicidn de persong usuariz del centro.

£] La demwora Injustificada de dos meses en el pago de [z plaza.
f) Actuaciones que atenten gravemente contra los derechos fundamentales de
ia persona,

gl Fumar en las qonas destinadas a habitaciones de las personas usuwarias.

h} La sustraccidn, de forma reiterada, de bienes o cualguier clase de objetos de
propiedad del centre, de su personal o de cualguier persona usuaria,
Articulo 37. Prescripeldn de las faltas.

1. Las faltas leves prescribirdn a los dos meses, las graves a los cuatro meses y las
muy graves a los seis meses.

2. El plazo de prescripcion comenzara a contar desde ef dia en que la infraccion
hubiera sido cometida.

3. El plazo de prescripeidn se interrumpird por la notificacidn a fa persona usuaria
/o a su representante legal de fa incoacidn de expediente disciplinario.

Capitulo Il
Medidas cautelares

Articule 38, Medidas cautelares,

1. Iniciade el procedimiente, la direccidn del centro, podra adoptar las medidas
provisionales gue estime oportunas para asegurar la eficacia de la resolucidn que
pudiera recaer, si existiesen elementos de julclo suficiente para ello,

2, Las medidas cauteizres deberan ajustarse 2 la intensidad, proporcionalidad v
necesidades de los objetivos que se pretendan garantizar en cada supuesto concreto.

Capitula 111

De las sanciones
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Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

Articule 39, Sanclones.

1. Sin perjuicio de |as demas respensabilidades a que hubiere lugar, las sanclones
serdn proporcionales a la infraccion cometida y se establecerdn ponderdndose los

slgulentes criterios:
al Gravedad de |a infraccidn.
b} Gravedad de la glteracidn social y perjuicios causados,
¢} Rlesgo para la salud.
d] Nimero de afectados.
el Beneficio obtenido.
fi Grado de intencionalidad y reiteracian,
2. Las sanciones que se podran imponer a las personas usuarias gue Incurran en
alguna de las infracciones menclonadas seran las siguientes:
a) Por infracciones leves.
1. Amonestacian verbal o escrita por parte de la Direccidn del centro,
7. Prohibicion del disfrute de servicios lddicos v de participacion en
actividades del centro, hasta dos meses.
b) Por infracciones graves,
1. Prohibicidn del disfrute de servicios lodicos vy de participacidn en
actividades del centra, por un perlodo de tiempo no superior a seis meses,

¢) Porinfraccionses muy graves,

1. Trazlado definitive de la persona usuarla a otro centro en los casos de
plazas concertadas con la Administracion.

2. Expulsion definitiva del centro.

3. Laz personas sancionadas por faltas graves o muy graves no podran participar
como elegibles en los procesos electorales para la constitucidn del Consejo del centro
mientras estas sanciones no queden canceladas en su expediente individual.

Articulo 40, Prescripcion de las sanciones.
1, Las sanciones reguladas en el presente Reglamento de Regimen Interior
prescribirdn:
a) A los seis meses, las impuestas por faltas muy graves,

b) A los custro meses, [as impuestas por faltas graves.
c} A los dos meses, las impuestas por faltas leves.
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Seccién de Autorizaciones y Conciertos

Servicio de Gestidn de Servicios Sociales

I ‘ Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales

\
;‘1@‘, y Conciliacién
e

% Delegacion Territorial en Granada 'EENTRC' DE DIA "'.I E:pa—mma“
VISAROnida de Cuatro Caminos, 3 — 18817 Benamaurel (Granada)

Granada, a la fecha de firma digital
leléfono v Fax: 958 73 41 62

Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

2. El plazo de prescripeidn de las sanciones comenzard a2 contarse desde el dia
siguiente a aquel en que adguiera firmeza |a resolucién por la que se impone |3
sancidn.

Capitulo v

Del procedimisnta

Articulo 41, Procedimiento disciplinario para las personas usuarias de plazas
con financiaclén por la Adminkstracidn Pablica.

1. Los expedientes disciplinarios serdn iniclados por la Direccidn del centro, por
propia miciativa o por denuncia o bien por fa Delegacion Provincial o Territorial de la
Consejeria competente.

2. Denunciade wn hecho que podiera ser constitutive de alguna de las
infracciones tipificadas en el presente Reglamento, la Direccidn del centro llevard a
cabo una primera comprobacidn a fin de conocer las crcunstancias del caso concreto
calificar en principio su posible gravedad.

3. Los hechos denunclados serdn traslados por la Direccidn del centro con todos
fos antecedentes a la Delegacidon Provincial o Territorial, guien, una vez examinada la
documentacion aportada, acordard el inicio def expediente disciplinario designando &
la perzona instructora.

Del acuerde de inicio del expediente disciplinario se dara traslado a |la persona
expedientada, especificande las conductas imputadas v la designacidn de la persona
instructora del procedimiento a fin de gue en e plazo de diez dias formule [as
alegaciones que consideren convenientes v proponga las pruehas gue estime
aparturas,

Transcurrido dicho plaze se podrd acordar [a practica de la prusba que se estime
necesaria, requiriendo asimismo los informes que se precisen, trémites que se
realizaran en el plazo de diez dias. Inmediatamente antes de redactar Iz propuesta de
resolucion al respecto, que serd remitida junto con todo lo actuado al drgano
competente para resolver en el plazo de un mes.

4, Corresponde a la Delegacion Provincial o Territorial la competencia para
imponer las sanciones por faltas leves o graves, previstas en los articules 34 y 35 de
este Reglamento,

Corresponde a la Direccién General con disposicidn de las sanciones por faltas
graves previstas en fa letra c) del articulo 35 y las correspondientes a las faltas muy
graves recogidas en el articulo 36,

5. El régimen de reclamaciones yfo recursos contra las sanciones Impuestas, en
virtud del procedimiento que se establece en este articulo, se ajustard a lo dispuesto
en la normativa aplicable
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Seccién de Autorizaciones y Conciertos

Servicio de Gestidn de Servicios Sociales

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
|l

: y Conciliacién
mﬁl Delegacidn Territorial en Granada CENTRO DE Diﬂ "LE EFIEFEI!IE"
VISARRnida de Cuatro Caminos, 37~ 18817 Benamaurel {Granada)
Granada, a la fecha de firma digital Teléfono ¥ Fax: 958 73 41 62

Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

&, Las sanciones disciplinarias se ejecutardn en ¢l plazo de diez dias a partir del
sipuiente dia al de su notificacidn,

Articulo 45, Procedimiente disciplinario para las personas wsuarias de plaza
privada.

1. Denunciado un hecho susceptible de ser tipificado como falta con arreglo a lo
dispuesto en este reglamento, ls Direccion del Centro llevara a cabo una primera
comprebacidn a cerca de |a veracidad del mismo y sobre:

a. El cardcter del hecho con objeto de cafificar su gravedad.
b. La remision de un informe a la Entidad.

2. Cuando la falta se califigue como leve, la Direccien del Centro impondra la
sancidn comrespondiente, previa citacion en informe del Interesada.

3. Cuando la falta pudiera calificarse como grave o muy grave, la Direccién del
Centro Incoard e instruird expediente disciplinario y formularg la correspondients
propuesta de sancidn, de la que se dard traslado al interesado para que en el plazo de
10 dias habites formule las alegaciones que tuviera por convenientes. Transcurrido
dicho plazo, habiéndose formulado o no las alegaciones, se dictara resoludidn, por fa
gue |la Direccidn resuelva o no imponer la sancion, comunicandolo al interesado.

4. Cudndo con motiva de la sanclén se proceda a la baja o expulsion del centrao,
la Direccidn comunicaré al familiar al cargo v 8l wswario la declslén de rescision del
contrato, concedléndose um plazo minimo de 15 dias naturales (o 8l que gulera
establecer el Centro), vy madximo de 30 dias naturales [o el que quiera establecer el
Centro), para desalojar su plaza, trascurrido el cual debera abandonar el centro, sin
necesidad de tramite o requerimiento alguno por parte de la Direccion del Centro. En
caso contrario par cada dia que pase, tras los 30 dizs naturales mdximos concedidos
para el abandono del centro {o lo que quiera establecer el Centro), =in que tal
abandono se produzca deberd abenar por cada diz de retraso, la cuota

correspondiente a esos dlas.

DISPOSICION FINAL PRIMERA:

Este Aeglamento ha de ser visado por el drgano competente de la Consejeria que
corresponda.

La Direccion del Centre entregard un ejemplar de este Reglamento a las personas
wsuarlas o a su representante legal al formalizar el documents contractual de ingreso.

Un ejemplar de este Reglamento estard expuesto en el tablén de anuncios.
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Seccién de Autorizaciones y Conciertos
Servicio de Gestidn de Servicios Sociales
Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién

Delegacidn Territorial en Granada

i

5]

VISARO:ida de Cuatro Caminos, 33
Granada, a la fecha de firma digital
Fdo.: El Negociado de Autorizaciones

ociacilo

as CENTRO DE DIA “La Esperanza®
FL= = 18817 Benamaurel [(Granada)
Teléfono y Fax: 958 73 41 62

DISPOSICION FINAL SEGUNDA:

Ef presente Reglamento de Régimen Interior podra ser modificado por la entldad

Titular del Centro. Dicha modificacion serd visada por el organo competente de la
Consejeria que corresponda,
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